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PIEU KHOAN VA BIEU KIEN CHUNG (GTC) VE CUNG CAP HANG HOA VA DICH VU CUA CONG TY TNHH

ENDRESS+HAUSER VIET NAM

1 PHAM VI

Téat cé viéc giao nhan hang d6i vdi cac hang hoa va
san ph&m (goi tat la “Hang hoa”) va cac dich vu
thuc hién theo hgp déng (sau day goi chung la
“Dich vu”) ctia Cong ty TNHH Endress+Hauser Viét
Nam' s& duoc diéu chinh duy nhat béi cac diéu
khodn va diéu kién chung (goi tit “GTC”) theo sau,
trir truong hop cac bén co théa thuan khac bang
van ban.

Ngoai cac diéu khodn GTC nay, cac diéu khodn dac
biét khac c6 thé dugc thém vao dya trén sy thdng
nhé&t bing vin ban giita cac bén (vi du nhu cac diéu
khodn déc biét vé phan mém mady tinh hodc cac
dich vu d&c biét) tuy tiing truong hop cu thé khi cé
phat sinh yéu cau.

Céc diéu khoan GTC nay c6 thé dugc sira ddi bat ky
lic nao trong tuong lai va c6 thé dugc chung t6i xac
nhén bang con ddu cung vdi chit ky ctia ngudi cd
thdm quyén. Nhitng diéu khodn GTC dang c6 hiéu
luc sé luén duogc cong bé trén trang chi clia cong ty
chung téi (tai: www.apsc.endress.com). Pham vi
hiéu luc doéi vdi cac diéu khodn va diéu kién danh
cho cac khach hang céng nghiép sé dugc chung toi
xac nhan lai bang van ban. Cac thong bao théng
qua fax va/hodc e-mail cling dugc xem nhu la mot
hinh thuc van bédn pht hop véi cac diéu khodn GTC
nay.

2 CHAO HANG VA HOP BONG

Loi chao hang cda ching t6i ¢ thé dugc hiy b va
khong bi rang budc. Khach hang sé bi rang budc déi
v6i don dat hang yéu cdu cung cdp Hang héa va
Dich vu clia minh trong thoi han 15 (mudi lam)
ngay, ké tir ngay don hang dugc van chuyén tdi dia
diém kinh doanh cda chung t6i.

Cac hgp dong tuan theo cac diéu khodn GTC nay sé
chi cé hiéu lyc sau khi dugc chung t6i xac nhan
bang van ban.

! Nhitng di€u khoén va diéu kién nay s& khéng ap dung
cho cac giao dich gifta cac cong ty lién két ctia Tap doan
Endress+Hauser.
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Dt liéu cdng nghé, minh hoa, hinh vé, trong lugng
va kich thudc di kém véi 101 chao hang sé chi dugc
dung dé€ tham khdo, khéng rang budc; trir khi dugc
chung t6i xac nhan béng van ban. Nhitng khéc biét
nha vé kich ¢d, khéi luong, s lugng, mau sac hoic
tuong tu déu s& khong bi xem la hang 16i. Thuc tién
thuong mai sé quyét dinh liéu nhitng thay déi la
nhé hay khong.

Chung téi bao luu quyén thay déi cong nghé va
quyén sé hitu tri tué.

3 GIAO HANG

3.1 THOIHAN

Thoi han cu6i cung ctia giao hang va thdi gian hoan
giao hang chi co6 thé dugc udc tinh va khong co hiéu
lyc phap ly; tri khi c6 thda thuan vé thoi han cudi
cung clia giao hang bang van ban (sau day goi
chung la “Théa thuén vé thoi han giao hang”) dugc
ky két theo quy dinh. Do do, cung vdi cac truong
hop bat khd khang tai Phan 12 duéi day, viéc hoédn
giao hang sé khong lam phat sinh quyén hoén thuc
hién hop déng hodc quyén yéu cau nao khéac dé
thay d6i méi quan hé phép ly hodc quyén yéu cau
bdi thuong thiét hai hay cac khodn phat.

Thda thuén vé thoi han giao hang sé dugc thuc hién
sd@m nhat c6 thé sau khi da: xac nhan don hang da
dugc gui di, cac quy dinh vé thuc hién hop déng da
dugc ky mot cach rd rang, cac tai liéu va y quyén
da duoc Khach hang cung cép va khodn tién ung
trudc da dugc thanh todn day da. Théa thuén vé
thoi han giao hang dugc xem la hoan thanh sau khi
tat cd cac Hang hoa va Dich vu dugc cung cap hodc
gui t¢i noi dung hen (xem Phan 4).

Yéu cdu stra doi ctia Khach hang (néu cd) chi co hiéu
luc sau khi dugc ching téi xac nhan bang vén ban.
Trong truong hgp nay, thoi han giao hang sé dugc
kéo dai thém trong mot khodng thoi gian can thiét
dua dé chung t6i c6 thé danh gia dugc tinh kha thi va
xd ly céc yéu cau sta d6i cia Khach hang.

3.2 GIAO HANG TRE

Trong truong hop chung téi khong thé giao hang
theo dung Théa thuéan vé thoi han giao hang ma
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khoéng phai do 16i ctia quy khach hang, chung toi s&
chiu trach nhiém cho thoi gian tré han giao Hang
hoa va Dich vu véi muc 1ai phat t6i da la 0,5% gia tri
ctia hop déng bi cham tré cho mdi tuén tré han.
Trach nhiém phap ly t6i da cta ching téi trong
nhiing trudng hop noi trén sé la 5% gia tri cda hop
déng bi cham tré. Chi sau khi khach hang c6 théng
bao bang van ban vé sy tré hang thi ching téi mai
dugc xem la khong thé giao hang theo dung thoi
han.

Néu Thdéa thuan vé thoi han giao hang khéng thé
thuc hién dugc va khong phai do 16i ciia chung téi,
chung téi c6 quyén cét gitt Hang hoa vai rii ro va
phi tén dugc ganh chiu bdi Khach hang. Sau khi hét
thoi gian gia han phit hgp ma van khéng co két qua,
chung t6i c6 thé sé cham dut hop déng bat ké dén
viéc liéu Khach hang c6 hay khéng chiu trach nhiém
cho céc yéu cdu doi boi thuong cho su cham tré.
Khach hang duoc cho 1a tir chéi nhan don hang khi
c6 hanh vi khéng ch&p nhén, hodc tir chéi, hodc
ngan can, hodc bang bat ky cach nao khac can tré
viéc cung cdp Hang héa hodc Dich vu ma khéng cé
ly do chinh dang. Trong trudng hgp nhu vay, ching
to6i c6 quyén don phuong chdm dut hgp déng hoac
luu trit hodc giao hang lai voi phi ton va rui ro do
Khéach hang ganh chiu.

Quyén bdi thuong thiét hai dugc béo luu.

3.3 GIAO HANG TUNG PHAN

Chung t6i dugc quyén giao hang tirng phdn mot
cach hap ly, trir khi c6 théa thuan khac bang vin
ban.

4 VAN CHUYEN VA CHAP NHAN RUI RO

Theo 1é thudng, viéc giao hang sé dya trén cac diéu
khodn do céc bén thda thuan va cac diéu khoan
chung vé giao hang (cu thé la INCOTERM). Trong
truong hop c6 mau thuén gitta théa thuén trong
hop d6ng voi INCOTERM, théa thuan trong hop
dong sé dugc ap dung.

Thoi diém ma Khach hang sé phai chiu rii ro va
thoi diém giao hang duoc xac dinh 1a ngay sau khi
chung t6i d& giao Hang hoa cho nqudi van chuyén,
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hodc ngay sau khi chung t6i d& gii thdng bao cho
khéach hang rang Hang hoa da sdn sang dé van
chuyén trong truong hgp viéc giao hang bi tri hoédn
ma khong phéi do 16i cda chiing t6i; trit khi c6 cac
diéu khodn va diéu kién riéng biét khac dugc chung
t6i xac nhéan va théng nhét bdng van bén,

5 GIACA

Gia cé sé dugc xac dinh ké tur lic dugc gui di t nha
kho phan phéi clia chung t6i va gia cd sé khéng bao
gom giai doan dong goi, chi phi van tai, bdo hiém,
phu tung thay thé, b phén hao mon, thué gia tri
gia tdng; trir trudng hop cé théa thuan khac bang
van ban. Chung tdi c6 quyén tang gia & mot muic
hop ly néu chi phi cho nguyén vat liéu va lao dong
tdng mot cach dang ké sau khi ching t6i xac nhan
don dat hang.

6 THANH TOAN

Tru trudng hop co théa thuan khac bang vén ban,

hoéa don cta chung t6i sé dugc thanh toan trong

vong 30 (ba muoi) ngay ké tir ngay xuat hoa don.

Trong trudng hgp thanh toan van khéng dugc thuc

hién hodc chua thanh toan di du da qua ngay cudi

cung cta thoi han thanh toan (ngay dao han cta
toan bo hoa don dugc ghi nhén tai tai khodn clia
cong ty ching t6i), Khach hang sé tu dong dugc coi
la vi pham nghia vu thanh todn. Hanh vi vi pham
nay c6 thé dan dén nhitng hau qua sau:

» Khach hang phai thanh toan 1ai phat cham tra
theo quy dinh cta phap luat vdi 1ai sudt it nhat
bang 1ai sudt LIBOR cdng v6i 5% l&i sudt moi
nam. Ngoai ra, Khach hang sé phéi hoan trd cho
cong ty chung tdi toan bd chi phi phat sinh tu
viéc vi pham nghia vu thanh todn, chﬁng han
nhu chi phi théng bao va cac chi phi phéap ly.

= Trudc khi tiép tuc thyc hién hgp déng, ching t6i
o thé yéu cdu dugc thanh toan céc khoan tién
trd trudc hodc yéu cdu thé chap. biéu khodn nay
cling sé dugc &p dung cho cac Khach hang du
chua vi pham nghia vu thanh toan nhung bi nghi
ngo vé khé ndng thanh toan.
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* Duya trén thong bao bang vén ban, chung téi co
thé& ngling tiép tuc thuc hién hgp dong bi vi
pham cling nhu cac giao dich du chua dugc thuc
hién gilta cac bén va yéu cau dugc boi thudng.

= Téat c cac héa don giao hang chua dén han
thanh toan va chua bi chung t6i hty bé sé dén
han thanh todn ngay 1ap titc ma khéng can phéi
c6 théng bao vi pham khac, ngay ca khi viéc vi
pham nghia vu thanh toan khéng ap dung cho
cac hop dong khac voi khach hang.

Khach hang khéng duoc cén tru bat ky cac khodn

thanh todn dén han nao ma khéng cé van ban chép

thuén ctia chung toi.

7 BAOLUU QUYEN SO HOU

Hang héa thudc quyén sé hitu clia chung t6i cho
dén khi gid tri hang héa va cac chi phi phat sinh cho
viéc giao hang dugc thanh todn day du.

Chung t6i da dugc tiy quyén va dugc trao quyén dé
c6 thé dang ky bao luu quyén sd hitu vdi cac co
quan c6 thdm quyén bét ¢ ltic nao. Dya trén yéu
cdu cda minh, Khach hang s& ho tro trong qué trinh
dang ky.

Khéch hang phai ddm bao rdang Hang héa dugc cat
git, dugc bdo quén thich ddng va dugc xac dinh la
tai sén cda chung téi trong thoi gian bdo luu quyén
s6 hiru.

8 BAOHANH

8.1 DBOITUONG VA THOI HAN

Chung t6i bdo hanh trong qua trinh giao hang va

12 (muoi hai) thang sau khi giao hang (“Thoi han

giao hang”) déi vdi:

* Hang hoa khong bi 16i dang ké trong thiét ké, vat
liéu va tay nghé; va

= Dich vu d& dugc thyc hién mot cach chuyén
nghiép phu hgp véi cac tiéu chudn cong nghiép
chung.

Chung t6i khéng bdo hanh Hanh hoa va Dich vu clia

minh chi d€ phu hgp cho muc mét tng dung hay

muc dich riéng biét.
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8.2 KIEM TRA, THONG BAO VE HANG LOI VA
CHAP NHAN HANG HOA VA DICH VU
Khach hang c6 nghia vu kiém tra 16i dang k€, su
hoan chinh va sy chinh xac déi véi cac Hang héa va
Dich vu dugc giao ngay lap tuc sau khi nhan hang.
Khach hang phai ngay 1ap tirc théng béo cho chung
t6i bang vin ban mot cach chi tiét vé cac sai sot 1o
rang trong vong 8 (tdm) ngay ké tr ngay nhan
hang. Khach hang phéi théng béo cho ching téi
bédng vin bdn mot cach chi tiét ddi vai cac sai sot
tiém &n ngay sau khi phat hién va phéi trong thoi
han b&o hanh. Viéc théng bao khéng ding han va
khong dung mau sé duoc hiéu la Khach hang da
chédp thuan Hang héa va Dich vu.
Su chép thuan hang Héa va Dich vy hodc thoi han
bdo hanh hét sé khién quyén bdo hanh cia Khach
hang cling két thuc.
biéu khodn cia phén nay ciing dugc ap dung cho
cac khiéu nai khéc cia khach hang, chédng han vé su
giao hang tré hoic giao hang khoéng chinh xac, su
khac biét ctia chét lugng hang hoa va toan bd céac
khiéu nai vé hang héa va dich vu dugc cung cap béi
chung t6i.
8.3 BAOHANH HANG HOA
Viéc bdo hanh va trach nhiém déi voi hang 16i tuy
thudc vao viéc Khach hang déa tuan tha day dua cac
nghia vy tai hgp déng va yéu cau tai Phén 8.2.
Chung t6i chi chiu trach nhiém cho nhiing sai sét da
ton tai tai thoi diém Khach hang chiu rdi ro.
Dua trén yéu cdu clia chung t6i, Khach hang phai
hoan tra chi phi ban dau hoac phi tén tuong duong
trong qua trinh déng goi dé kiém dinh su sai sot doi
v6i Hang héa bi tur chéi (su khit nhiém dugc trinh
bay tai Phan 14 dudi day). Néu su khiéu nai la
duang, chung toéi sé hoan trd cho Khach hang toan
bo chi phi vén tai va van chuyén.
Viéc thay thé hodc stta chita cac Hang hoa bi 16
hodc va viéc hoan tré tién sé phu thudc vao cac
quyét dinh ctia chung t6i. Moi hanh vi gidm gia
hodc hanh vi ban hang 16i va cac yéu cau doi bsi
thudng cho cdc thiét hai tryc tiép va gian tiép sé chi
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dugc cho phép trong pham vi phap luat hién hanh
quy dinh.

Phén nay ap dung cho moi 14n cung c&p Hang hoa
bat ké co sd phap ly cia khiéu nai c6 thé xay ra.

8.4 BAOHANH DICH VU

Viéc bdo hanh va trach nhiém déi vdi Dich vu tuy
thudc vao viéc Khach hang da tuén tha day dua cac
nghia vu tai hop dong va yéu cau tai Phéan 8.2 cling
nhu da hgp tac voi chung t6i trong moi véan dé lién
quan dén Dich vy, bao gém nhung khéng gi¢i han
trong viéc cung cap quyén tiép can can thiét téi
phuong tién va tai sdn, cung cap cac théng tin va
vat liéu lién quan, dat dugc va duy tri moi gidy phép
va su cho phép cén thiét.

Chung t6i cung cdp Dich vu tuén thu theo céc chi
tiét thda thuan vai Khach hang. Chung t6i c6 quyén
ky hop dong phu vdi bén thit ba dé thyc hién Dich
vu nay (nha thau phu).

Déi véi cac Dich vu vé Internet, tinh kha dung lién
tuc clia cac Dich vu nay va bat ky dif liéu nao lién
quan co thé sé kho dugc dam béo.

Phén nay ap dung cho mdi 14n cung cdp Dich vu bat
ké co s& phap ly ctia khiéu nai c6 thé xay ra.

9 TRACH NHIEM

Moi trach nhiém sé dya trén viéc Khach hang da
hoan thanh dung va day du cac nghia vu theo quy
dinh tai Phén 8.2.

Theo 1é thudng, trach nhiém cda chung téi sé duoc
gidi han trong gia tri cia Hang hoa va Dich vu khi
c6 yéu cau phéat sinh. Trach nhiém tu thiét hai gian
tiép sé dugc loai trur. Ngoai ra, trach nhiém phép ly
d6i voi nguoi phu trg va nha thau phu cda chung toi
cling nhu trong cac trudng hop Bat khéd khéng (xem
Phén 12) cling sé dugc loai tru.

béi véi truong hop mat dit liéu va chuong trinh cda
Khéch hang, trach nhiém cta chung toi sé chi giéi
han trong chi phi va nd luc cu thé va can thiét nham
phuc héi cac dit liéu da duoc Khach hang sao luu
thuong xuyén va thich dang.
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Chung t6i sé chiu trach nhiém theo quy dinh clia
phéap luat hién hanh khi c6 so sudt va hanh vi sai
trai c6 y.

Trong truong hop Khach hang chdm dut thuc hién
hgp déng ma khong co ly do chinh ddng hodc
khong thuc hién ddy di hop déng do 16i ctia minh,
chung t6i c6 thé yéu cau doi boi thudng 25% gia tri
ctia don hang bi thiét hai.

Chung t6i bdo luu yéu cau doi béi thudng thiét hai
cho nhitng tén that vuot qua gia tri nay.

10 SU' TUAN THU
10.1 CHONG HOI LO VA CHONG THAM NHUNG
Chung t6i sé tuan thi theo quy dinh va phap luat
hién hanh lién quan dén phong chéng héi 16 va
tham nhiing.
Khéch hang cling s& phai tuan tht cac quy dinh
phap luat hién hanh nay cling nhu cam két thuc
hién cac hanh déng can thiét dé thuc hién diéu nay.
10.2 QUY PINH VE KIEM SOAT NHAP KHAU VA
XUAT KHAU
Chung t6i tuan tha theo cac quy dinh phap luat hién
hanh va quy dinh khéc cé lién quan dén van dé
kiém soat nhap khdu va xudt khau.
Khéch hang cling sé phai tuan thti cac quy dinh
phéap luat hién hanh nay cling nhu cam két thuc
hién cac hanh dong can thiét dé thuc hién diéu nay.
10.3 TRACH NHIEM BOI THUONG
Khach hang sé chiu trdch nhiém béi thuong cho
chung t6i moi thiét hai d6i vdi cac tén thét, chi phi
va phi ton phat sinh ti sy vi pham, céo budc vi
pham, su khéng tudn thi theo quy dinh va phap
luat da dugc dé cap cia Khach hang va clia bat cu ca
nhan nao ma Khéch hang c6 trach nhiém.

11 BAO MAT DU LIEU

Viéc bdo mét dit liéu dugc chung t6i tuan thi theo
cac quy dinh hién hanh vé bdo mét dit liéu. Khach
hang dé biét va dong y vdi viéc chuyén giao tu dong,
st dung, cét gitt va sy danh gia dit liéu cd nhan
trong qua trinh thyc hién hgp déng. Khach hang cé
thé dat cau héi hodc dua ra yéu cau tai
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info.vn@endress.com vé cac van dé lién quan dén
viéc x1 ly dit liéu ca nhén theo chinh sach clia
chung toi.

Dua trén cac yéu cau lién quan dén quyén riéng tu
dit liéu chung t6i, khach hang sé phai ky vao mét
van bén cam két phu hgp vé cac bién phap bdo méat
ki thuat va t6 churc tuén theo phép luat hién hanh
vé bdo mat dif liéu. Trong bat ky truong hgp nao,
chung tdi sé chi st dung dit liéu cd nhan da dugc
chuyén giao cho ching t6i dé thuc hién cac nghia vu
theo hop déng clia ching t6i cling nhu dé danh gia
&n danh va dé thuc hién céc bién phap ddm béo
chét lugng.

12 BIEU KIEN VE BAT KHA KHANG

Céc sy kién xay ra mot cach khach quan, khong thé
ludng trudc dugc, vuot ngoai tdm ki€m soét va
khong thé khac phuc duoc méc du da ap dung moi
bién phéap cén thiét va kha nang cho phép, bao gém
nhung khéng gidi han bdi cac cudc dinh cong, bé
xudng hodc cac cudc tranh chép lao dong khac (du
bao gém lyc lugng lao dong ctia chung t6i hay cda
bét ky bén nao khéc), dich hach, bénh truyén
nhiém, ki€ém dich, tinh trang khéng hoat déng ctia
dich vu cdng va mang ludi giao théng, thién tai,
chién tranh, bao ddng, néi loan, thiét hai ac y, tuén
thi theo phéap luat hay chi dao, quy dinh, diéu 16,
diéu hudng cta chinh pha, khé khan trong viéc dat
dugc su tly quyén, cu thé la trong gidy phép xuat
kh&u va nhap kh4u, tai nan, sw héng hoc ctia may
moc va nha xudng, thiéu hut ndng lugng, hda hoan,
1t lut, bao hay su thiéu vang nha cung cdp hay nha
thau phu khién viéc giao nhan Hang hoa va Dich vu
khong theo ding hen (dugc xem la “Bat kha
khang”) déng thoi dan dén thoi han giao nhan bi
anh hudng theo va kéo dai. Khach hang sé dugc
théng bao vé viéc tri hodn giao nhan khi xdy ra
trudng hop nhu ké trén.

Sau khi théng bao cho Khéach hang vé ly do hoén,
chung téi dugc quyén tam ngung hodc chdm dut
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thuc hién mot phan hodc toan bé hop déng bat cu
luc nao.

Trong trudng hop viéc giao hang dé bi trl hodn tu 6
thang trd l1én ké tir ngay giao hang va Khach hang
du rét thién chi nhung khéng cé nhu cdu nhan
hang, Khach hang c6 thé chdm dut thuc hién hgp
déng.

13 BAN LAIL; QUYEN BOI VOI TAI LIEU

Khach hang chi dugc quyén ban lai Hang héa khi co
gidy to goc di kem.

Chung t6i va/hodc don vi nhugng quyén nam gitt
toan bd quyén tai sdn va quyén sé hitu tri tué lién
quan dén gidy t¢, ban vé&, mo hinh, gid thanh du
dodn, dit liéu dién td cling nhu nhitng vat tuong tu
(goi tat 1a “Tai liéu”) da dugc chung téi cung cap
cho khéach hang trong qua trinh chuyén giao Hang
hoa hodc Dich vy. Cac Tai liéu nay sé khoéng duoc
tiét 16 cho bén thi ba trir khi c6 bang chitng cho
théy gitta chuing t6i va Khach hang da c6 théa thuan
cu thé voi nhau nham thuc hién hop dong.

14 KHU NHIEM DOI VOT HANG HOA Bl HOAN TRA
Chung t6i sé chi chdp nhéan viéc tré lai Hang hoa
néu cac huéng dan vé viéc khit nhiém ctia chung toi
dugc nghiém tuc tuan thi. Trong truong hop cac
hudng dan nay khong dugc tuan thi ddy dd, chung
toi van bao luu quyén dugc gii lai t&t cd Hang hoa
va Khéch hang sé chiu cac khoan phi tén nay.

15 PIEU KHOAN CUCI

Trong trudng hop moét phén cta cac diéu khoadn
GTC nay bi Toa &an c6 thdm quyén tuyén vo hiéu
hodc bi cho la bat hgp phap hodc khéng thé thuc
hién dugc theo quy dinh ctia phép luat thi nhitng
phéan con lai van cé hiéu luc phap luat theo quy dinh
cta phéap luat hién hanh.

bia diém phan phéi giao hang la nha kho phéan phoi
clia chung t6i va dia diém thanh toan la dia diém
kinh doanh cia Céng ty Endress+Hauser theo ghi
nhén tai hgp déng.
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Luat 4p dung la luat Viét Nam. Cédng udc Lién Hop
Quéc vé Hop d6ng mua ban hang hoa qudc té sé
khong dugc &p dung. Khi cé bat ky tranh chép hodc
yéu cdu phat sinh ti hodc lién quan dén diéu khodn
GTC nay va hodc moi diéu chinh, sta déi, b sung
clia cac diéu khodn GTC nay, bao gém nhung khéng
gidi han dén cau tao, hiéu luc, rang budc phap ly,
cach hiéu, viéc thyc hién, su vi pham hodc chdm dit
cling nhu céc yéu cau béi thuong thiét hai ngoai
hop déng sé dugc ban bac va gidi quyét thong qua
thuong lugng. Trong trudng hop cac bén khdng
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théng nhat dugc théng qua thuong lugng, mét
trong cac bén c6 quyén khdi kién tai toa an c6 thdm
quyén hodc tai Trung tdm Trong tai Qudc T€ Viét
Nam (VIAC) phtu hop véi quy dinh cta co quan tai
phéan va phép luat Viét Nam ma khéng cén su chép
thuén cia bén kia.

Noi xét x1 sé 1a noi dédng ky kinh doanh cia Cong ty
Endress+Hauser dugc ghi nhén tai hgp déng. Tuy
nhién, chung t6i van béo luu quyén khéi kién tai noi
kinh doanh ctia Khach hang theo quy dinh ctia phap
luat hién hanh.
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